[bookmark: _GoBack]Programma workshop problematisch verzuim Frank Perquin en Ingrid Snels.

09:00-09:15 inloop
9:15-09.30 opening en voorstellen
9:30-10:00 FP: Wat is problematisch verzuim, achtergronden, wanneer wordt verzuim problematisch. 
10:00-10: 30 I.S.: Welke verzekeringsgeneeskundige aspecten spelen een rol.
10:30-10:45 koffie
10:40-12:10 F.P./I.S. Workshop: meegebrachte casuïstiek bespreken en “oplossen” met de groep. 
12:10-12:45 F.P. /I.S. Wat zijn mogelijkheden om bottlenecks op te lossen, tips en tricks.
12:45-13:00 Evaluatie en afsluiting 

Inhoudelijke opzet. 
Bij problematisch of stagnerend verzuim is er vaak sprake van multifactoriële problematiek. Behalve ziekte (soms is er geen ziekte) spelen werk-, of privé problemen. Ook copingstijl kan ineffectief zijn. Meestal bij cliënt maar soms ook bij de leidinggevende of zelfs bij onszelf. Opzet van deze training is herkennen van zaken die kunnen leiden tot stagnerend verzuim en hier effectief op kunnen interveniëren als bedrijfsarts. En hierbij adviseur blijven en niet probleemeigenaar! Gekeken wordt vanuit de eigen casuïstiek. De trainers Perquin en Snels hebben zeer ruime (opleiders-) ervaring in de bedrijfs- en verzekeringsgeneeskunde. Na een korte theoretische inleiding wordt aan de hand van casuïstiek van cursisten problematisch verzuim “ontleed en opgelost” samen met collega’s en onder begeleiding van de trainers. 

In deze nascholing komt o.a. aan bod:
· Oorzaken van problematisch verzuim
· Wettelijk kader
· Overweging en kaders van UWV 
· Hierbij putten trainers ook uit voorbeelden die zij zien bij Ergatis

De nascholing wordt verzorgd door:
· Frank Perquin, verzekeringsarts/bedrijfsarts Ergatis
· Ingrid Snels, verzekeringsarts Ergatis 
Dagvoorzitter is Desiree Wierper, medisch directeur / verzekeringsarts Ergatis / Sitagre

Leerdoelen nascholing: 
· Herkennen van gele en rode vlaggen nog voor verzuim problematisch is
· Bewust zijn van de kritieke momenten gedurende de begeleiding
· Bewust zijn van de mogelijkheden om te interveniëren bij (dreigende) stagnatie
· Processtappen en inhoudelijke stappen weten om bij einde wachttijd bedrijfsgeneeskundig dossier op orde te hebben
· Op de hoogte zijn van de relevante richtlijnen

